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若要判断您是否得到 VPN 服务的全面保护，最简单的方法是：首先连接 VPN 服务，再访问我们

的 What’s My IP（我的 IP 是什么）VPN 测试页面。

如果页面中报告 Protected（已在保护中）或 Your private information is
unexposed（您的私密信息未被暴露），则表示您连接了我们的 VPN。

   
如果页面中报告 Unprotected（未在保护中）或 Your private information is exposed（您
的私密信息已被暴露），则表示您没有连接或者有问题需要修复。
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如果您看到 You are not protected（未在保护中）或 Your private information is exposed（您的

私密信息已被暴露），请参考本网站上的知识库文章来尝试修复问题。

如果需要帮助，请在 这里提交工单来联系支持团队。 

https://www.privateinternetaccess.com/helpdesk/new-ticket

